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CULTURA ORGANIZACIONAL

Instituto de formación y capacitación y actualización empresarial 
con presencia nacional. Brindamos soluciones a la necesidades de 

mejoras en calidad, productividad e innovación a través de la 
capacitación y la consultoría especializada.

Nuestros estándares de calidad cubren el talento natural, el 
desempeño actual y el que se desea obtener para  formar 

profesionistas altamente competentes.

Nuestra cobertura nacional y calidad de clase mundial, nos permite 
tomar las mejores practicas para enriquecer la experiencia de 

nuestros participantes, bajo las tendencias mas vanguardistas del 
mundo de los negocios.

Apoyando a su empresa a que cuenten con le mejor talento para 
hacer frente a los retos y desafíos de un entorno altamente 

competitivo.

MISIÓN

Generar soluciones estratégicas para mejorar la calidad, la 
productividad, la innovación y la competitividad de nuestras 
empresas clientes.

VISIÓN

Ser una  empresa líder a nivel nacional  que impulse la 
competividad  del sector empresarial mexicano y  que 
contribuya a elevar el nivel de desempeño laboral y de vida  de 
su talento humano.
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CURSOS IN 
COMPANY
PRESENCIALES

ON-LINE, HÍBRIDOS

Opciones de impartición 
de curso adaptados a los 

requerimientos de tiempo 
y lugar de nuestros 

clientes

DIPLOMADOS 

FINANZAS
VENTAS

LIDERAZGO
VENTAS

ALTA DIRECCION
RECURSOS HUMANOS

TALLERES

Talleres  100% 
prácticos, para 

perfeccionar las 
habilidades claves en 
menor tiempo posible

DIAGNOSTICOS 
EMPRESARIALES

DNC
Apoyamos a nuestros 

clientes a hacer sus 
diagnósticos 

estratégicos y DNC 

CONSULTORIAS 
ESPECIALIZADAS

RRHH
CALIDAD

FINANZAS 
FISCAL

ALTA DIRECCION
SEGURIDAD INDUSTRIAL
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FISCAL-
CONTABLE

FINANZAS

LIDERAZGO
SEGURIDAD 
INDUSTRIAL

DESARROLLO 
HUMANO

RECURSOS 
HUMANOS

VENTAS

ADMINISTRACIÓN

MERCADOTECNIA

CALIDAD

SISTEMAS

COMERCIO 
EXTERIOR
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CURSOS DE SEGURIDAD LABORAL

◦ BRIGADAS DE PROTECCION CIVIL EN CAMPO DE ENTRENAMIENTO.
*LOTO CANDADEO Y TARJETEO.
*NOM 004 STPS SISTEMAS DE PROTECCION.

◦NOM 006 STPS MANEJO SEGURO Y OPERACION DE MONTACARGAS Y PATINES
◦ NOM 009 STPS TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

◦NOM 011 STPS SEGURIDAD EN CT CON GENERACION DE RUIDO

◦NOM 018 STPS MANEJO DE SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

◦ NOM 019 STPS COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO

◦ NOM 020 STPS RECIPIENTES SUJETOS A PRESION

* NOM 022 STPS  SEGURIDAD EN EL MANEJO DE ELECTRICIDAD ESTATICA
* NOM 026 STPS IDENTIFICACION DE COLORES Y RIESGOS EN TUBERIAS.

◦ NOM 027 TRABAJO  SEGURO EN CORTE Y SOLDADURA
• NOM 029 STPS MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES  ELÉCTRICAS
* NOM 033 STPS TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADOS
* NOM 035 STPS FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL EN EL TRABAJO
* MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS, SÓLIDOS URBANOS 
* MANEJO Y SEGURIDAD DEL GAS LP Y GAS NATURAL
* ADMINISTRACIÓN, TRATAMIENTO Y CONTROL DEL AGUA

◦ MANEJO DE PLATAFORMAS DE ELEVACIÓN ARTICULADA.
* INVESTIGACION DE ACCIDENTES

CURSOS DE  CALIDAD
◦ Auditores internos de la ISO 9001:2015
◦ Norma ISO 14001:2015
◦ Norma ISO 31000:2018
◦ Norma FSSCC:22000: 5.1
◦ Buenas practicas de manufactura e inocuidad. 
◦ Calidad en el servicio al cliente. 
◦ Análisis causa-raíz. 
◦ Metrología de la calidad.
◦ Just in time. 
◦ Lean manufacturing. 
◦ Mapeo de procesos. 
◦ Metodología QFD o casa de la calidad. 
◦ AMEF (análisis de modo y efecto de falla). 
◦ Six Sigma. 
◦ Herramientas estadísticas de la calidad
* SKFV9  Sistemas de calidad en inocuidad.
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CURSOS DE LIDERAZGO

◦ Habilidades de liderazgo para mandos medios.
◦ Análisis de problemas y toma de decisiones. 
◦ Comunicación efectiva. 
* Empowerment. 
◦ Formación de equipos de alto rendimiento. 
◦ Administración del tiempo.
◦ Inteligencia emocional para lideres. 
◦ Liderazgo para supervisores y mandos medios. 
◦ Manejo y resolución de conflictos. 
◦ Programación neurolingüística. 
◦ Técnicas de negociación estilo Harvard.
* Dirección estratégica.

CURSOS DE DESARROLLO HUMANO

◦ Autoestima y superación personal 
◦ El poder de la transformación personal. 

◦ Desarrollo humano y superación personal 
◦ Equidad de género y no discriminación.
◦ Ética y valores 
◦ Imagen personal. 
◦ Inteligencia emocional
* Lectura rápida 
◦ Liderazgo personal. 

◦ Los siete hábitos de la gente altamente efectiva. 
◦ Manejo del estrés. 
◦ Pensamiento creativo e inteligencias múltiples. 
◦ Programación neurolingüística (PNL). 
• Trabajo en equipo.
• Campamento de team building
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CURSOS DE VENTAS

◦ Técnicas efectivas de ventas. 
* Técnicas de manejo de objeciones.
* Técnicas de cierre de ventas.
◦ Comercialización inteligente. 
◦ Administración de ventas. 
◦ Liderazgo de la fuerza de ventas.
◦ Neuromarketing. 
◦ Telemarketing: el arte de vender por teléfono.  
◦ Ventas de piso o mostrador. 
◦ Ventas con programación neurolingüística. 
◦ Neuro ventas
* Técnicas de negociación en ventas

CURSOS DE MERCADOTECNIA

◦ Marketing digital. 
◦ Customer relationship managent (CRM). 
◦ Imagen corporativa. 
◦ Investigación de mercados. 
◦ Marketing estratégico. 
◦ Plan de marketing. 
◦ Relaciones públicas.
* Promocion de ventas
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CURSOS DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS

◦ Excel financiero 
◦ Excel para contadores.
- Excel para  la administración de ventas
◦ Excel básico, intermedio y avanzado. 
◦ Plataformas de educación a distancia.
◦ Desarrollo de aplicaciones.
◦ Microsoft proyect. 
◦ Photoshop.
◦ Office
◦ Presentaciones efectivas.
* Herramientas tecnológicas de Google.
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CURSOS DE RECURSOS HUMANOS

◦ Reclutamiento y selección de personal por competencias.
◦ Administración de nominas. 
◦ Administración de recursos humanos. 
◦ Desarrollo organizacional por competencias. 
◦ Diagnostico de clima laboral. 
◦ Elaboración de programas de capacitación. . 
◦ Evaluación y medición del desempeño. 
◦ Formación de coordinadores de capacitación. 
◦ Formación de instructores. 
◦ Pruebas psicométricas. 
◦ Entrevista por competencias. 
◦ Relaciones humanas en la empresa 
◦ Relaciones laborales. 
◦ Sueldos y salarios.

CURSOS DE ADMINISTRACIÓN

◦ Administración de almacenes e inventarios. 
◦ Administración de compras. 
◦ Administración de crédito y cobranza. 
◦ Administración de proyectos. 
◦ Asistente ejecutiva de excelencia. 
◦ Cobranza profesional efectiva. 
* Dirección estratégica.
◦ Organización en el trabajo. 
◦ Control administrativo. 
◦ Planeación estratégica. 
◦ Alta dirección..
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CURSOS DE FINANZAS

◦ Administración de crédito y cobranza.
◦ Administración financiera. 
◦ Administración de la tesorería.
◦ Análisis e interpretación de estados financieros. 
◦ Auditoria financiera. 
◦ Balance scored card o tablero de mando. 
◦ Plan de negocio.
◦ Elaboración de proyectos de inversión 
◦ Finanzas bursátiles. 
◦ Finanzas para no financieros. 
◦ Finanzas personales. 
◦ Matemáticas financieras básicas. 
◦ Técnicas para la elaboración de presupuestos.

CURSOS FISCALES-CONTABLES

◦ Actualización fiscal.
◦ Estrategias fiscales.
◦ Contabilidad para no contadores. 
◦ Declaración anual de personas físicas. 
◦ Declaración anual de personas morales. 
◦ Declaración anual de sueldos y salarios. 
◦ NIF: Normas de información financiera. 
◦ Taller de calculo de impuestos. 
◦ Reformas y miscelánea fiscal.
* Contabilidad gubernamental. 
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CURSOS DE COMERCIO EXTERIOR

◦ Despacho aduanero.
◦ Ley aduanera.
◦ Pedimento aduanero. 
◦ Logística internacional.
◦ Reglamentación fiscal al comercio exterior. 
◦ Programas de apoyo gubernamentales.
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Manejamos nuestra exclusiva técnica del
CONSTRUCTIVISMO-VIVENCIAL

Propiciando a través de cursos prácticos y dinámicos
Enfocados al entorno laboral de los participantes.

 DIAGNOSTICO

Nos basamos en su DETECCIÓN DE NECESIDADES DE CAPACITACIÓN 
(DNC), problemáticas y oportunidades de mejora de las competencias.

PROPUESTA ACADÉMICA

➔ Alineación al DNC y modelo organizacional
➔ Flexibilidad de modalidad, fechas y horarios.
➔ Temarios dinámicos
➔ Flexibilidad para tomar nuestros cursos: Presencial, 
On-line, híbridos.

PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS POST-CURSO

✓ Evaluación de satisfacción de participantes tabulada y graficada
✓ Informe final de instructor con recomendaciones y observaciones 
✓ Constancia DC-3 con validez oficial ante la STPS
✓ Diploma con valor curricular
✓ Garantía de satisfacción
✓ Plan de seguimiento

NUESTROS CURSOS SON 80% PRACTICOS Y  
ENFOCADOS A LA PROBLEMÁTICA
Y OPORTUNIDADES DE SU GIRO

ESPECIFICO.
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Equipo de expositores de probada expertis en el 
Ámbito empresarial.

Los cursos son impartidos por instructores de reconocida 
trayectoria profesional con alto grado académico a nivel maestría o 

doctorado, registrados ante STPS,  lo que permite un enfoque 
profesional y académico de amplia experiencia.

Garantía de Satisfacción

Los cursos   impartidos cuentan con una garantía de satisfacción.

¿Por qué
elegir
IEC?

Expositores de excelencia

Nuestra plantilla de instructores añade valor a cada curso, no solo por el enfoque 
80% practico y 20% teórico, si no también por sus consejos prácticos a los 
participantes, contribuyendo como mentores para desarrollar de manera 

individualizada todas las potencialidades con cada uno de nuestros participantes

Propuesta de Valor

Los cursos  impartidos tienen un impacto de corto, mediano y 
largo plazo, en la mejora de la motivación, productividad, calidad 
e innovación de los participantes, contribuyendo por tanto al 
Incremento de la competitividad de su empresa.

 Validez oficial ante STPS

IdFC proporciona un desarrollo de competencias y destrezas laborales con 
validez oficial ante la Secretaria de Trabajo y Previsión Social (STPS). Con un 
enfoque  80% PRACTICO, en diferentes modalidades, según las necesidades 
de cliente.
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SIERRA DE 

TAPALPA # 2829, 

COLONIA LAS 

AGUILAS, CP 

45080, ZAPOPAN, 

JALISCO 

TEL. 33-1986-5470

,  

CONTÁCTANOS

Mtro. Alonzo García Ortega
Director Ejecutivo

direccion@iecorp.mx
WhatsApp: 33-1986-5470


